CTuMYJIIOBAaHHS NPOAAKY Ta KOHTPOJIb HOro eeKTUBHOCTI

Kopwmas LI. k.e.H., 1o0LE€HT

YMaHChKUI HaIllOHATBHUM YHIBEPCUTET CaliBHUIITBA

CTuMysIOBaHHS MPOAAXY ABJIsIE COOOI0 CHUCTEMY KOPOTKOCTPOKOBUX
CTIIOHYKAJIbHHUX 3aXOMIB 1 IPUHOMIB, CIIPSIMOBAHUX HA MPUCKOPEHHS 200 301IbIICHHS
NPOJaXiB OKPEMUX TOBapiB abo TMOCAyr CHOoXUBayaM abo0 TOPTroBEIbHUM
N1JIPUEMCTBAM.

Cepen OCHOBHHX 3aB/IaHb, IKi MAa€ BUKOHYBATH CTUMYIIIOBaHHS MPOJAKY, CIIiTT
BUOKPDEMUTH HACTYIHI: 3a0e3medyeHHs MIBUIKOIO 3pOCTaHHS o00csTiB  30yTy
IPOIYKUII MIANPUEMCTBA; 3a0XO0UEHHS OLIBIIOI KIJIBKOCTI CHOKHMBadiB CHpOOYBaTH
TOBap, KYNUTH YW 3JIACHUTH TIOBTOPHI MPHUAOAHHS, 3a0XOUYEHHS CHCTEMH
MOCEPETHUIIBKUX TOPTOBEJIbHUX OpTaHi3alliii Ta MpPaIiBHUKIB BJIACHOTO 30yTOBOIO
BIJIILTY CHIPSIMYBATH 3yCUJUIA HA peaiizauii MpoayKIil TiAIpHeMCTBA.

Krnacudikariiro MeTo1iB CTUMYJTIOBaHHS TTPOJIAXKy MOJAaHO Ha puc 1.

CTUMyIIOBaHHS BIAIrpa€e ICTOTHY pojib y GopMyBaHHI NpUOYTKY 1 3pOCTAaHHI
MPOJIaXiB, TOMY Ba)XJIMBO MPOBOJUTH aHaII3, HACKUIBKA €(PEKTUBHO MHUHYB TOW 4
1M 3axia. KoHTpoas cTUMYTIOBaHHS TOBUHEH 3/1MCHIOBATUCH 10, TI1J] Yac 1 MiCJs
akuii. 3aBJaHHSAM MOMNEPEIHbOr0 KOHTPOJIO € mependavyeHHsl yCIiXy 4Yd HeBAaul,
BUOIp Kpalux MPUHOMIB CTUMYJIOBaHHS, TEpEeBIpKa iX BIAMOBIAHOCTI HITLOBIN
aynutopii. Y TMepioJi CTUMYJIIOBaHHS 3aBJaHHSIM KOHTPOJIIO € 3a0e3MeyYeHHs
PO3BUTKY aKIlli BIAMOBIAHO 0 IUIaHy, MPOTUCTOSHHA Nepe0oiB B MOCTayaHHI abo
BTPYYaHHIO KOHKYPEHTIB.

3aBaHHSIM HACTYMHOTO KOHTPOJIIO € TIJIBEJACHHS TIJACYMKIB 1 OIIIHKH
eheKkTUBHOCTI CcTuUMytoBaHHsA. OIllHKa TOBMHHA TMPOBOJAUTHUCS Ha TIJCTaBi

cTabUIbHUX 1 O€3MepepPBHUX MOKA3HUKIB.



i1 mpoBeAeHUX 3aXOIB MO0 CTUMYTFOBAHHS

O3HalOMIIEHHS Po3BuTok

CIIOKUBAYIB 3 IIO3UTHUBHOI'O
MarasmHoM, TOBapoOM

a0 mocIyroro

CTaBJICHHS 10
TOBapy, GipMu

KopoTtkouacue 30imbIIeHHS
MPUBEPHEHHSI yBaru 10
¢ipmu, ii ToBapiB 3
Haroju sikoi-HeOyap momii

KIUJTBKOCTI TOBapHUX
OJIMHUIIG, TIPUAOAHNUX
OJTHUM TOKYTIIIEM

OxorieHHs reorpadiuHoOro puHKY

Micuesi 3axonu PerionanpHi 3ax0au

3arajbHOHALIOHAIEH I'noGainbHi 3axoau

1 3axX01H

CucreMaTHYHICTh TPOBECHHS 3aXO0/I1B

OnHopa3oBi Perynspsi Ce3onHi [puypoueni no
pi3HMX AaT
TpuBamicTs MpoBeIECHHS 3aX0/IiB
KOPOTKOCTPOKOBI CepeHbOCTPOKOBI JIOBI'OCTPOKOBI 6e3cTpoKoBi (TepMiH
(mo 1 wmic.) (1-3 mic.) (3-6 wmic.) He 0OMeXeHuit)
Cy0’€eKT CTUMYIIOBAHHS

Brnacui moxymi

[Motenmiitai MoKy

[Moxymmi ToBapiB KOHKYPEHTIB

[nimiaTop cTUMyITIOBaHHS

po3apidHa BUPOOHHKHU CHIJIBHO BUPOOHUKHU KiJIbKa YYaCHHKIB, SIKi MOB'sI3aHI MiXK 0000 B
TOPTiBIIs i TOpriBsA BEPTUKAIHHUN MAapKETUHTOBUM JIAHITIOT
3axo/1 B3aEMOJIi1 3 MOKYIIEM
3axo/u npsIMOT B3a€MOJIT: [HIIII METOIM KOMYHIKAITIT:
- Ipe3eHTaIlil; - SMS-cminkyBaHHS;
- TeaTpalli3oBaHi BHCTaBH; - CIIUIKYBaHHSI Ta BpYYCHHS MIPH3iB Ta
- BUCTaBKH; MOJIAPYHKIB MOIITOI;

- IGMOHCTpAIlisl TOBAapy Ha CIIEL[iaIbHUX CTEH/Iax;
- BUTbHE BUTIPOOYBAaHHS TOBAPY B Iii;

- aKuii 3 IpoCcyBaHHS;

- NiATBHICTB MPOJABIIB.

- TeneoH;
- eJICKTPOHHA IIOIITA.

BukopucraHHs LIHU B CTUMYJIIOBaHHI

[[iHOBI METOIM:

- Ce30HHA 3HM)KKA;
- CBATKOBA 3HMXKKA,

- OOHyCHA 3HIDKKA;

- 3HIKKA 32 BETHKHUH 00CAT MOKYIIKH;
- pEKOMEHI0BaHa I1iHa;

- TUCKOHTHI KapTH;

- IOJapPYHKOBA KapTa.

HeuinoBi MeToau:
- IOJIAPYHKH;
- IIpemii;
- OE3KOIITOBHI 3pa3Ky;
- KOHKYPCH, iTpH, JOTepe;
- 301IpIIICHUH TEPMiH rapaHTii;
- MaiicTep-KilacH, TPEHIHTH;
- CepBic.

Puc. 1. Knacudikauis MmeToaiB cTUMYJII0BAHHS TPOJAAXKY

BaxxnuBo po3niiaTH JaBa  MOHSATTS:

CTUMYJIIOBaHHs mpojaaxis. [lepiuii oTpuMaHuii y pe3yabTaTi OpraHi30BaHUX 3aXO0/1B

oTpuMaHuii e(peKkT 1 ePeKTUBHICTh



31 CTUMYJIIOBaHHS. Y JAPYyroMy BHUIAJKY 1€ CIiBBIIHOIIECHHS PE3yJIbTATIB (MPUOYTKY)
1 BUTpAT, OB’ SI3aHUX 3 MPOBEICHHAM 3ax0/1iB. KiHIIEBUM MOKa3HUKOM €KOHOMIYHOTO
e(eKTy BiJl CTUMYJIFOBaHHS € JOJaTKOBUM MPUOYTOK Iij] Yac MPOBEJCHHS 3aXO/IIB, B
MOPIBHSAHHI 3 MPOTHO30BAHOIO MPUOYTKOM 0€3 CTUMYJIIOBAHHS 3a LIeH ke Mepio/.
OuiHUTH pe3yJbTaTH CTUMYJIOBAaHHS MOXKHA 3a JBOMa IIOKa3HUKaMU —
€KOHOMIYHMM Ta KOMYHIKaIlliHUM. Y Tabnuii 1 HaBejeHi MOKa3HUKU e(eKTy, sKi
MPOMOHYETHCSI  3aCTOCOBYBATH  JJIE  OINIHKM  OCHOBHUX  CKOHOMIYHHX 1
KOMYHIKaIIHUX 1171l CTUMYJTFOBaHHS.
Tabnuysa 1

IHoxa3HMKHN OLIHKH €KOHOMIYHOI'0 TA KOMYHIKALIHHOI0 e()eKTy CTUMYJIIOBAHHA

[{ie TpoBEACHHS 3aX0IB 31 [TokazHuku eexty

CTUMYJIIOBAHHSA

301nbIIeHHS] 000POTY TOBapiB 3MeHIIeHHs Yacy 30epiraHHs TOBapiB Ha CKJIAJi Ta y Mara3uHi

301IbIIEHHS KITBKOCTI HOBHX TTOKYIILIB 1 00CsTY 3p00iIeHNX
HHMH TTOKYTOK

301IbIICHHS KUTBKOCTI TTOKYIIIIIB,
AK1 BOepIe 3A1HCHIIN TOKYIKY

301TBIICHHST KUTBKOCTI TTOKYIIOK 32 TIEBHUM TIEPioj yacy B
PO3paxyHKy Ha OJIHOTO MOKYIIIIS

301IBIICHAS YaCTOTH TIOKYIIOK

30u1b1IEHHS 00CATIB MPOJAKY 1 OO6csr npojaxis, NpUOYTKY, 10JI1 PUHKY Oljblle HiXK OYyI10

JI0JI1 PUHKY

IPOTHO30BaHO

O3HaliOMJIEHHS TTOKYTIIIIB 13
TOBApPOM, IMOCITYTO0, Mara3uHOM

[Tpupict nonynspHocTi OpeHay

[Tornu6nenHs 3HaHp IPO TOBAP,
MIOCITYTH, Mara3uH

[Tpupict piBHs 3HaHb BIACTHUBOCTEH 1 XapaKTEpUCTUK TOBApY,
MIOCITYyTH, Mara3uHy

3HIKEHHS CITIBBITHOIIEHHS “‘TIOKYTEIb/Bi/IBiIyBau” y
MarasuHi

301bIIeHHS] KUTBKOCTI MOKYTIIIIB

[InanyBaTH 1 OLIHIOBATU CTUMYJIOBaHHS MPOJAXy MOTPIOHO KOMIUIEKCHO 3a
CYKYINHICTIO PI3HUX TMOKa3HUKIB. Bcl 3axoaM 100 CTUMYJIOBaHHS MPOJAXKY
MOBUHHI OyTH BUTIpaBaaHi 3 (IHAHCOBOI TOYKHU 30PY, a TAKOK MPUHOCUTU (PIHAHCOBY
Buroay. ToMy npu MmjiaHyBaHHI 3aXO/iB CTUMYJIIOBaHHS 30yTy MOTPIOHO pO3pOoOUTH
KpuTepii OIIHKK €PEKTUBHOCTI iX TPOBEJIECHUX, HA OCHOBI SKUX B MOJAJIBIIOMY

POOJIATHCS BUCHOBKH IIIOJIO JIOIUIBHOCTI BIPOBAKCHHS JJAHUX 3aXO0/IiB.




